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文化部 112年度博物館評鑑辦理情形 

一、依據：依博物館法第 16條及博物館評鑑及認證辦法，並據以擬定博

物館評鑑實施計畫執行之。 

二、評鑑目的： 

（一）引導各博物館自我檢視之設立宗旨與策略，並據以形塑博物館營

運管理方式。 

（二）協助博物館建構清晰面貌，調整回應社會需求，進而勾勒中長程館

務發展方向。 

三、有關評鑑之說明： 

（一）為使博物館事業發揮豐沛多元之能量，非要求博物館參照單一樣

本或模組化發展。 

（二）成果非等第制或分數制。 

（三）鼓勵博物館自我反思、關照，再藉由相關領域專家學者的討論溝通

過程提供專業整體建議。 

三、評鑑館所名單：國立科學工藝博物館、新北市立十三行博物館、宜蘭

縣蘭陽博物館、國立臺灣博物館、新北市立鶯歌陶瓷博物館、國立自

然科學博物館及國立臺灣歷史博物館等 7館（依評鑑日期排序）。 

四、經評鑑會決議，其營運優點及後續發展建議如下： 

（一）國立科學工藝博物館 

營運單位：國立科學工藝博物館 

1. 館務發展計畫大致完備且能依實際經營情形分析，值得其他館所

參考。考量科技聚焦重點與科學不同，建議適度調整使命願景，顯

現科工館與產業界及技職學校密切互動之獨到特色。 
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2. 做為國家級科技博物館，宜強化在國際科技或技術類博物館之間

的聲量，透過館際交流尋求長期合作可能；並以當代博物館專業能

量，促進不同角度對話，實踐聯合國永續發展目標（SDGs）。 

3. 面臨高齡化及少子化等人口結構轉變，及可預見的人力資源短缺，

建議教育部支持博物館及早準備。 

（二）新北市立十三行博物館 

營運單位：新北市立十三行博物館 

1. 為回應當代博物館趨勢及近年推動的重要館務，應重新檢討立館

宗旨，並據以修訂中長程館務發展計畫。 

2. 有關國際交流專案，宜深化或轉化為有益於博物館的成果，並進一

步參與國際專業社群。另應持續辦理典藏之研究、數位化及近用，

於確保詮釋資料正確下發展多元運用；至研究人員部分，除辦理教

育推廣業務外，建議聚焦思考累積研究能量的方法。 

3. 開館多年且同時肩負管理維護遺址責任，建議新北市政府支持十

三行博物館人力、協助評估更新相關展示及典藏保存設施設備，並

爭取增列預算。 

（三）宜蘭縣蘭陽博物館 

營運單位：宜蘭縣蘭陽博物館 

1. 創館宗旨廣為人知，歷經多年營運，宜研議檢討，並思考近期聚焦

的海洋教育與環境教育等如何融合於其中。 

2. 建議思考如何向大眾呈現「蘭博為大家做了什麼」，強化宣傳博物

館的整體形象。做為宜蘭博物館家族領頭羊，建議以既有宜蘭學為

基礎，進階發展研究方法，提供博物館界重要參考，並共同討論完
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整典藏分級方針，以利資源分配。 

3. 回顧蘭博館創館之際所彰顯的臺灣文化發展指標性意義，建議宜

蘭縣政府善盡支持轄內館所之責任，對於蘭博之支持有所回應與

調整。 

（四）國立臺灣博物館 

營運單位：國立臺灣博物館 

1. 館務發展方向清晰，應歸納為具有策略、行動方案及優先順序之館

務發展計畫，以利指引未來各項重大挑戰。 

2. 應持續耕耘典藏原始資料之近用實踐，使大眾認識且產生共鳴；展

示主題豐富且可回應多元社群聲音，宜研議各分館展示美學一致

之方式；教育活動多樣，建議進一步緊密扣合相關學習理論及新課

綱。 

3. 做為首都核心區的博物館，建議蒐整來臺觀光客國別與年齡等基

礎調查資訊，分析以因應調整並匯集所需資源，評估開發國際觀光

客多元方案。 

（五）新北市立鶯歌陶瓷博物館 

營運單位：新北市立鶯歌陶瓷博物館 

1. 應於館務中長程發展計畫設定短、中、長期檢核項目及對應說明，

並增列蒐藏發展規劃。 

2. 館內編制具研究人員惟無相關編組，在人力有限之現實下，建議宜

思考強化研究，或與外部單位共同協力研究的方案。另宜持續完善

典藏近用、權利盤點與開放、詮釋利用等基礎工作，展示策略則宜

納入淨零碳排、環境永續等目標。 



4 
 

3. 未來新北市美術館開館後，與陶博館距離極近，同屬藝術類博物館，

且分屬行政法人及公務機關（構），建議新北市政府釐清雙方定位，

確立分工合作範疇，支持二館相輔相成。 

（六）國立自然科學博物館 

營運單位：國立自然科學博物館 

1. 做為臺灣博物館領頭羊，且能因應國際博物館新定義重新調修使

命，值得嘉許，宜續行研訂對應之館務發展計畫。 

2. 建議運用博物館專業知能積極參與國際專業組織及社群，長期培

養互動關係。應持續投入研究產出，發揮深厚能量；並以整體、長

期且具主題性之展示策略，分區執行常設展更新，充分整合呈現豐

沛研究成果。 

3. 開館多年，建築及設施等已進入整修更新高峰期，建議教育部持續

支持科博館場館運作及常設展更新等所需經費。 

（七）國立臺灣歷史博物館 

營運單位：國立臺灣歷史博物館 

1. 應於館務中長程發展計畫明確區分短、中、長期目標，長期則應透

過品牌形象再造，形塑臺史博為「認識臺灣歷史文化必造訪的博物

館」（國際）、「臺灣人必造訪的博物館」（國內）。 

2. 營運績效不必然依賴「加法」，而應透過數據分析確認工作成效是

否符合預期，檢視是否回應「博物館應善盡公共任務」之目標。 

3. 面對當代博物館典藏趨勢，建議持續推動重新打開、面對並詮釋等

行動，進而納入新的展示脈絡；並可辦理系統性質化與量化之觀眾

研究，深入掌握觀眾特色及需求。 


